qasit

Inspecdo, Certificacdo e Vistoria
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FAPSBENTO

O objetivo da avaliacao foi de verificar o nivel de maturidade e qualidade da
Gestao e o atendimento de requisitos do Programa de Certificacao Pro-
Gestao RPPS, contribuindo para que o FAPSBENTO identifique os pontos
fortes dos servicos oferecidos e as suas possibilidades de sua melhoria.

A avaliacao foi baseada em instrumento formal, com critérios e indicadores
definidos pelo Manual do Pré-Gestao RPPS, buscando fugir das
interpretacdes pessoais, padronizar o atendimento. Além da verificacao
durante as entrevistas de indicadores de gestao que demonstram e
complementam aspectos impactantes na qualidade da execucao dos
Servicos.



Realidade dos RPPS - Pro-Gestao iw
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"l"\ 667 entes federativos que fizeram a adesao ao
','

Programa.

‘‘‘‘‘‘‘

 \

... Ja sao 7 dNOS, desde 2018 gue o Programa vem passando por
melhorias e atualmente o manual esta na sua versao 3.6 (2025).
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13 RPPS estao Certificados no N |’VEI IV

Sao 29 os RPPS certificados no N iVEI I I I .

N|’VEI " tem 120 RPPS certificados.

... € atualmente 12 1 RPPS certificados no N iVEI I .



Realidade dos RPPS - Pro-Gestao
Requisitos necessarios para a certificagao por nivel

Nivel Il

Nivel | 58




Auditoria de certificagao Pro-Gestao RPPS iC@v
Metodologia '

;&% 1. Entrevistas com Diretoria Executiva, Lideres de Processos e demais
G servidores para avaliacao da cultura organizacional e gestao de processos.

2. Avaliacao dos requisitos do Pro-Gestao e em praticas
descritas manual do Programa de Certificacao do Pro-Gestao

RPPS, para identificar praticas de gestdo e a execucdo de padrdes de
trabalho.

A S S 8
1111

a 3.Elaboracio do Relatdrio de Auditoria descrevendo as conformidades,
i Pontos Fortes e Oportunidades de Melhorias.



Etapas do Processo de Certificacao

Planejamento das
atividades de
certificacdo entre o
RPPS e Entidade
certificadora

Planejamento

[

Etapal

(@]

Realizacdo (opcional) de
uma auditoria prévia para
verificacdo do atendimento
de requisitos das A¢des do
Pro-Gestao.

Realizacao da auditoria de
Certificagao para verificacao
do atendimento de requisitos

dasA¢Oes do Pro-Gestao.

Etapa 4

Recomendacgao da
Certificacao

Apds a auditoria de
Certificacao o Auditor
recomenda o RPPS a
certificacdo institucional do
Pré-Gestao.

Uma comissao
independente de
certificagdo avalia e valida o
processo de auditoria.

Envio do Termo de
Concessao e
Certificado pelo
% CADPREV e
Publicacao da
Certificacao



Avaliacao do cumprimento das Acdes para Certificacao no
Programa Pro-Gestao Nivel Il.

wasil

3.1. Dimensao Controle Interno

o o~ . Acao Nao 0
ltem Acgao Acao Atendida Atendida %
3.1.1 Mapeamento das Atividades das Areas de Atuagdo do RPPS X 16,6
3.1.2 Manualizacdo das Atividades das Areas de Atuacdo do RPPS X 16,6

3.1.3 Capacitacdo e Certificacdo dos Gestores e Servidores das Areas de Risco
(Portaria ne 9.907/2021) X 16,6
3.14 Estrutura de Controle Interno X 16,6
3.15 Politica de Seguranca da Informacao X 16,6
3.1.6 Gestao e Controle da Base de Dados Cadastrais dos Servidores Publicos,
.. X 16,6
Aposentados e Pensionistas

Total 100%



3.2. Dimensao Governanc¢a Corporativa

3.2.1 Relatdrio de Governanca Corporativa X 6,25
3.2.2 Planejamento X 6,25
3.2.3 Relatdrio de Gestdo Atuarial X 6,25
3.2.4 Cédigo de Etica da Instituicdo X 6,25
3.2.5 Politicas Previdenciarias de Saude e Seguranca do Servidor X 6,25
3.2.6 Politica de Investimentos X 6,25
3.2.7 Comité de Investimentos X 6,25
3.2.8 Transparéncia X 6,25
3.2.9 Definicdo de Limites de Alcadas X 6,25
3.2.10 Segregacao das Atividades X 6,25
3.2.11 | Quvidoria X 6,25
3.2.12 Diretoria Executiva X 6,25
3.2.13 Conselho Fiscal X 6,25
3.2.14 Conselho Deliberativo X 6,25
3.2.15 Mandato, Representacdo e Reconducdo X 6,25
3.2.16 Gestdo de Pessoas X 6,25

Total 100%



Avaliacao do cumprimento das Acdes para Certificacao no
Programa Pro-Gestao Nivel Il.

3.3. Dimensao Educacgao Previdenciaria

~ Requisito Requisito Nao o
item Agao Atendido Atendido %
3.3.1 Plano de Acao de Capacitacao X 50,0
3.3.2 AcOes de Didlogo com os Segurado e a Sociedade X 50.0

Total 100%



O Manual do Pro-Gestao, versao 3.6, paginas 13 e 14 diz assim: “No entanto, com o
objetivo de incentivar novas adesdes e certificacdes no Programa, bem como a renovacgao
da certificacdao anterior, até o exercicio de 2024, a certificacao podera ser obtida se
atendidos cumulativamente os seguintes critérios:

a) Para certificacdao no Nivel | serd exigido o atingimento de pelo menos 17 acdes (70%);

para o Nivel ll, de 19 agoes (79%); para o Nivel Ill, de 21 acBes (87%); para o Nivel 1V,
de 24 acdes (100%).

b) Para os niveis |, Il e Ill, deverdo ser atingidas pelo menos 50% das acdes em cada
dimensdo (3 em Controles Internos; 8 em Governanca Corporativa e 1 em Educacao
Previdencidria).

c) Para todos os niveis deverao ser atingidas as acdes essenciais: na Dimensao do Controle
Interno (Estrutura de Controle Interno e Gestdo e Controle da Base de Dados); na
Dimensao da Governang¢a (Planejamento e Transparéncia); e na Dimensao da Educagao
Previdenciaria (Agoes e Dialogo com a Sociedade).

d) A partir do exercicio de 2025, serd acrescida 1 (uma) agao para os Niveis I, Il e lll,
referida na alinea “a”, até que cada um dos Niveis atinja todas as 24 (vinte e quatro)




Avaliacdo do cumprimento das Acdes para Certificacdo no
Programa Pré-Gestao Nivel Il.

Percentual de Agdes atendidas por Dimensao Total de Requisitos atendidos por Nivel

Nivell
120% o
100% 100% 100% 120
100% 100
80
80% 50
Nivel IV 0 FAPSBENTO
60% 20
0
40%
20%
0% Nivel Il Nivel II

Dimensao Controle Interno Dimensao Governanga Dimensao Educacéo
Previdenciaria



Pontos Fortes

wasil,

1. Banco de Membros Certificados dos Org3os Colegiados

A criacao de um banco de membros certificados, conforme as exigéncias da Portaria n2 9.907 da SPREV e
o Manual de Certificagdao Profissional, representa uma pratica inovadora e estratégica em governancga.
Essa iniciativa assegura a continuidade das atividades e decisdes dos orgaos colegiados em situacdes de
substituicao ou vacancia, promovendo a profissionalizacao da gestao e garantindo que 100% dos membros
possuam certificacao profissional. Tal medida reforca a conformidade técnica e regulatoria, além de
contribuir para a sustentabilidade institucional do Fundo.

2.Estruturacio da Area de Compliance

A implementacao de uma area dedicada ao compliance demonstra o compromisso e a busca do Fundo
com a integridade, transparéncia e aderéncia regulatdria. Esta estrutura vai permitir monitorar e
assegurar que todas as acoes e investimentos estejam em conformidade com as normas legais e internas,
mitigando riscos operacionais e reputacionais. Além disso, estabelece uma cultura de conformidade e
ética, fortalecendo a confianca dos segurados e dos orgaos de controle.



Oportunidades de Melhoria - recomendacoées

wasil,

1. Revisdo do CAdigo de Etica a Luz dos Riscos de Compliance

Recomenda-se uma atualizacdo do Cdédigo de Etica, incorporando os riscos de compliance e as novas
diretrizes regulatorias. Essa revisao deve alinhar os principios éticos a realidade atual do Fundo,
fortalecendo a cultura organizacional e o comportamento ético dos gestores e servidores.

2. Implementac¢ao da Gestao de Riscos na Governanga

A adocao formal de um sistema de gestao de riscos permitira identificar, avaliar e mitigar possiveis
vulnerabilidades na governanca, nos processos e nos investimentos. Essa pratica contribui para o
fortalecimento dos mecanismos de controle interno e para a tomada de decisao mais segura e eficiente,
consolidando o FAPS como referéncia em boas praticas de previdéncia publica.

3. Implementac¢ao Indicadores de Desempenho.

Outra oportunidade de melhoria nesta acao concentra-se principalmente em estabelecer indicadores
estratégicos, taticos e operacionais de desempenho e de informacdes comparativas para verificacao do
atingimento da missao, visao e outros objetivos estratégicos definidos. Exemplos de Indicadores chaves de
processo: tempo médio de concessdo de beneficios, tempo total de concessdo de aposentadorias, % de
servidores capacitados por drea, total de processos fins mapeados, total de processos manualizados, % de
efetividade das licitagbes



Parecer da Auditoria

A organizacao implementou e mantém um sistema de gestao apresenta conformidades com os
requisitos da(s) norma(s) aplicavel(is) a esta auditoria e ao Programa de Certificacao Institucional
e Modernizacao da Gestao dos Regimes Proprios de Previdéncia Social da Uniao, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios (Portaria n2 185/2015, alterada pela Portaria MF n2 577/2017 e
aprovada pela Portaria SPREV n2 918/2022, de 02/02/2022, atualmente na sua versao 3.6, com
vigéncia a partir de 21 de fevereiro de 2025 .

 Desta forma, com base nas normas referenciadas no corpo deste relatorio, o auditor recomenda:

* A CERTIFICACAO no Programa de Certificacdo Institucional e Modernizacdo da Gestdo dos
Regimes Proprios de Previdéncia Social da Unidao, dos Estados, do Distrito Federal e dos

Municipios no nivel Nivel I, com o cumprimento de 100 % das ac¢ées requeridas para o Nivel,

apos a realizacao da auditoria de Certificacao pela Entidade Certificadora.
(
LV,



Contatos

Marly Kotani - Cel. (61) 99370-2544
Executiva de Vendas

comercial2@icvbrasil.com

Michely Duarte - Cel. (11) 98353-8039
Executiva de Vendas

Michely.duarte@icvbrasil.com

Willian Carvalho F. Godoi - Cel. (11) 99394-9084
Executivo de Vendas

willian.godoi@icvbrasil.com
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