
PROVA DE VIDA

Acesso Gov.br



* Primeiramente, deverá acessar o aplicativo Google Play Store no seu celular, conforme imagem do 

ícone abaixo;

• Ao abrir o aplicativo, deverá 
digitar no espaço de procura 
“Gov.br” e clicar em cima do 
primeiro ícone;



* Após, clicar em “Instalar”, no canto superior direito da tela;

* Após finalizada a
instalação do aplicativo,
basta clicar em “Abrir”;



• Ao acessar, deverá informar o seu 
CPF e clicar em CONTINUAR;

• Após, digitar a senha de acesso e 
ENTRAR.

• Caso não lembrar a
senha de acesso, poderá
recuperá-la ao clicar

“Esqueci minha senha”

que está logo abaixo da
senha.



A recuperação da senha poderá ser
feita pelo “Reconhecimento facial”,
através da Geração do QR code.

Para isso, basta clicar em
“Gerar QR code” e fazer a leitura do
mesmo.



➢ Passo a passo para “Recuperação de Senha”



➢ Para a realização da PROVA DE VIDA pelo aplicativo gov.br, o usuário deverá aumentar o Nível
de sua conta para “OURO”, seguindo os passos abaixo:



➢ Realizando a PROVA DE VIDA:

Clicar no ícone 
“Prova de vida”

Verificar se está: Regular, 
Pendente ou Em Atraso.

Caso esteja Pendente ou Em 
Atraso, basta clicar em:

“Instruções para a Prova de vida”.

Em seguida, ler as 
instruções.

Após, clicar em “Autorizar” 
para reconhecimento 

facial.
Prova de vida
realizada com
sucesso.

1° Passo 2° Passo 3° Passo 4° Passo 5° Passo
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