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FAPSBENTO

1. APRESENTAGCAO

O Planejamento Estratégico do FAPSBENTO para o periodo 2026 - 2030
estabelece as diretrizes, os objetivos e as ag¢des que orientardo a atuagdo do

FAPSBENTO ao longo dos préximos cinco anos.

Sua elaboragdo representa a evolucdo do modelo de planejamento
estratégico até entdo adotado, o qual era estruturado em ciclos anuais, passando a
incorporar uma perspectiva de médio e longo prazo, sem afastar o acompanhamento

permanente das ag¢des e dos resultados alcangados.

O planejamento busca integrar as diferentes areas da gestao previdenciaria
em torno de objetivos comuns, contemplando aspectos relacionados a sustentabilidade
financeira e atuarial, gestdo dos investimentos, concessdo e manutencdo dos
beneficios, governanga, Compliance e gestdo de riscos, compensacao previdenciaria,
gestdo cadastral, transparéncia, relacionamento com os segurados, educacio

previdenciaria, capacitacdo e modernizagcdo administrativa.

Para o periodo de 2026 a 2030, foram estabelecidos objetivos estratégicos,
acgdes, indicadores e metas que permitirdo acompanhar a evolugao da gestao e avaliar

os resultados alcangados.

O Planejamento Estratégico sera objeto de monitoramento continuo e
revisdo anual, possibilitando a adequacédo das agdes e metas as mudancgas legais,
previdenciarias, atuariais, econémicas, tecnoldgicas e institucionais que possam ocorrer

durante sua vigéncia.

Mais do que um instrumento de planejamento, o documento busca
estabelecer uma visao compartilhada para o futuro do FAPSBENTO, orientando sua
atuagdo para o fortalecimento institucional, a melhoria continua dos servicos e

processos e, sobretudo, para a seguranga e a sustentabilidade.
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2. O FAPSBENTO

A partir de 2021, o FAPSBENTO iniciou um processo de ampliagdo e
estruturacao de sua gestao, com o fortalecimento da Unidade Gestora, a ampliagdo da
equipe e a incorporagao gradativa de atividades relacionadas a administracdo do

Regime Proprio de Previdéncia Social.

Desde entdo, esse processo vem sendo continuamente aprimorado,
permitindo que o FAPSBENTO passe a concentrar, de forma integrada, atividades
relacionadas a concessdo e manutencdo dos beneficios previdenciarios, folha de
pagamento de aposentados e pensionistas, gestdo dos recursos, compensagao
previdenciaria, gestao cadastral, prova de vida e censo previdenciario, atendimento aos
segurados, cumprimento das obrigacdes perante os 6rgados de controle e demais

atividades necessarias a administracao do RPPS.

Paralelamente a ampliacdo das atribuicdes, foram adotadas medidas
destinadas ao fortalecimento da governanca e a profissionalizagcado da gestdo, com o
aprimoramento dos processos internos, elaboracdo de manuais e fluxos de trabalho,
qualificacao dos agentes envolvidos na gestao previdenciaria, fortalecimento dos 6rgaos
colegiados, adogéao de praticas de transparéncia e implantagdo de mecanismos voltados

a gestao de riscos e ao Compliance.

Esse processo de evolugado institucional também tem sido acompanhado
pela adogao de praticas de gestéo alinhadas as diretrizes do Programa de Certificagao
Institucional e Modernizagédo da Gestdo dos Regimes Proprios de Previdéncia Social —
Pro-Gestao RPPS, contribuindo para a consolidagdo de uma cultura organizacional

baseada em planejamento, controle, transparéncia e melhoria continua.

Ao mesmo tempo, o crescimento do patrimbénio administrado pelo
FAPSBENTO e a necessidade de assegurar recursos suficientes para o pagamento dos
beneficios presentes e futuros reforcam a importancia de uma gestao orientada para o
longo prazo. A sustentabilidade do RPPS depende da atuagdo coordenada em
diferentes frentes, envolvendo investimentos, gestdo atuarial, arrecadacao,
compensagao previdenciaria, qualidade das informagdes cadastrais, controles internos

e eficiéncia administrativa.

Nesse contexto, a adogcao de um planejamento com horizonte de cinco anos

permite ao FAPSBENTO superar uma visdo exclusivamente anual e estabelecer
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objetivos que demandam continuidade, acompanhamento e maturacdo ao longo do

tempo.

O Planejamento Estratégico 2026 - 2030 surge, portanto, como instrumento
de direcionamento da atuacgdo institucional, buscando assegurar que as iniciativas
desenvolvidas pelas diferentes areas estejam alinhadas a objetivos comuns e

contribuam para o fortalecimento da gestao e para a sustentabilidade do regime.
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3. MISSAO, VISAO E VALORES
3.1 MISSAO

Garantir os beneficios previdenciarios aos segurados e seus dependentes,
por meio de uma gestao eficiente, transparente e responsavel, voltada a protecédo do
patrimdnio previdenciario e a sustentabilidade financeira e atuarial do Regime Préprio

de Previdéncia Social.

3.2 VISAO
Consolidar o FAPSBENTO como referéncia em gestdo previdenciaria,
reconhecido pela exceléncia, governanga, transparéncia, inovagéo e sustentabilidade

na prestacéo dos servigos e na gestao dos recursos previdenciarios.

3.2.1 Diretriz Central 2026 - 2030
Fortalecer institucionalmente o FAPSBENTO, assegurando a
sustentabilidade previdenciaria, a protecado do patrimdnio dos segurados e a evolugao

continua da governanca, dos controles, dos processos e dos servigos prestados

3.3 VALORES
. Etica
. Transparéncia
. Profissionalismo
. Eficiéncia
. Inovacao
. Seguranca
. Sustentabilidade
. Compromisso com o segurado

Compromisso institucional: honrar os compromissos assumidos perante os
segurados e a sociedade, por meio de uma gestao previdenciaria ética, profissional,

transparente, segura e sustentavel.
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4. METODOLOGIA E GOVERNANCA

O Planejamento Estratégico FAPSBENTO 2026 - 2030 foi estruturado a
partir da analise das atividades desenvolvidas pelo RPPS, dos processos de trabalho
existentes, dos resultados alcangados nos ultimos anos e dos desafios identificados

para o aprimoramento da gestao previdenciaria.

Para cada objetivo estratégico foram definidas agdes, indicadores e metas.
Sempre que possivel, foram estabelecidas metas progressivas; para processos ja

consolidados, foram definidas metas de manutencéo da qualidade e regularidade.

A execugao sera acompanhada continuamente, com avaliacdo quantitativa
e qualitativa dos resultados. O planejamento sera revisado anualmente, considerando
os resultados do exercicio anterior e alteragbes legais, atuariais, econdmicas,

tecnolégicas ou institucionais.

Os resultados do monitoramento e as revisdes realizadas serao registrados

e divulgados, fortalecendo a transparéncia e a prestacao de contas.

4.1 CICLO DE GESTAO
O ciclo se repete ao longo da vigéncia do planejamento, permitindo

incorporar resultados, mudancas de contexto e oportunidades de melhoria.

Definir diretrizes, Implementar as agoes Acompanhar Analisar os resultados, Atualizar o planejamento,

objetivos, agdes, planejadas, com os resultados, identificar desafios incorporando aprendizados

indicadores e metas. responsabilidade e verificando o avango e oportunidades e novas necessidades.
comprometimento. das acdes e das metas. de melhoria.

MELHORIA CONTINUA
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5. ANALISE DO AMBIENTE - SWOT

Como etapa de diagndstico para a elaboragao do Planejamento Estratégico
2026 - 2030, foram considerados fatores internos e externos capazes de influenciar a

atuacado do FAPSBENTO ao longo do periodo.

Para essa analise, foi utilizada a metodologia SWOT, que permite identificar
forcas e fraquezas, relacionadas ao ambiente interno, e oportunidades e ameagas,

relacionadas ao ambiente externo.

A analise contribui para o reconhecimento das capacidades ja desenvolvidas
pelo FAPSBENTO, dos aspectos que demandam aprimoramento e dos fatores externos
que podem favorecer ou impactar a gestao previdenciaria, servindo de suporte a

definicdo dos eixos, objetivos e acdes estratégicas.

A analise dos ambientes interno e externo evidencia que o FAPSBENTO
parte de uma estrutura de gestdo ja consolidada, ao mesmo tempo em que enfrenta
desafios relacionados a crescente complexidade da gestdo previdenciaria, a
sustentabilidade do regime, a evolugdo normativa e tecnoldgica e a necessidade de

permanente fortalecimento institucional.

A partir desse diagnostico, foram estabelecidas cinco areas estratégicas
para o periodo 2026 - 2030, que organizam as prioridades do FAPSBENTO e orientam

a definicao dos objetivos, agdes, indicadores e metas.
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FAPSBENTO

Fatores Positivos

Fatores Negativos

Ambiente Interno

FORGAS

FRAQUEZAS

Estrutura de gestao previdenciaria consolidada
e em continuo aprimoramento;

Patriménio expressivo sob gestéo;

Processos de trabalho mapeados,
formalizados e manualizados;

Governanga instituida, com Gestor, Conselho
Deliberativo, Conselho Fiscal e Comité de
Investimentos;

Qualificagéo e certificagdo dos membros dos
Conselhos e Comité;

Certificagao institucional no Pro-Gestao RPPS
nivel Il e busca do Nivel lll;

Programa de Compliance de Investimentos
implantado e em processo de consolidagao;
Realizagéo periddica de avaliagéo atuarial e
estudo de ALM;

Operacionalizagdo do COMPREV;

Cultura de ftransparéncia, planejamento e
melhoria continua

Estrutura de pessoal da Unidade Gestora
reduzida diante da amplitude e complexidade
das atividades;

Necessidade de ampliar o compartilhamento
de conhecimentos em atividades criticas;
Programa de Compliance ainda em processo
de consolidagao e inicialmente concentrado na
area de investimentos;

Necessidade de retomada e estruturagéo
permanente da avaliagdo da satisfacdo dos
segurados;

Limitagbes de pessoal para ampliagdo dos
canais de comunicagao institucional;
Dependéncia de estruturas administrativas do
Municipio para determinadas atividades e
providéncias.

Ambiente Externo

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Evolucdo das ferramentas tecnoldgicas
aplicaveis a gestao previdenciaria;

Ampliagdo da digitalizagdo e automagado de
processos;

Intercambio de experiéncias e boas praticas
com outros RPPS;

Oferta de capacitagdes, certificagdes,
seminarios, congressos e eventos
especializados;

Evolugéo no Pro-Gestdo RPPS e
amadurecimento das praticas de governanga;
Ampliacdo das possibilidades de educagéo
previdenciaria e financeira;

Aprimoramento da compensacgao
previdenciaria e dos sistemas relacionados ao
COMPREY,;

Possibilidade de evolugdo futura da estrutura
organizacional e juridica do FAPSBENTO.

Alteragdes frequentes na legislagéo
previdenciaria e nas normas aplicaveis aos
RPPS;

Oscilagbes dos mercados financeiros e
cenarios econdmicos adversos;

Crescimento das obrigagdes previdenciarias
decorrente da maturidade do regime;

Riscos relacionados a seguranga da
informagéo e ameagas cibernéticas;
Dependéncia de decisdes e analises de outros
regimes na compensagao previdenciaria;
Riscos decorrentes de decisbes judiciais com
impacto previdenciario;

Mudangas administrativas que possam afetar
a continuidade de politicas e projetos de longo
prazo;

Rotatividade de servidores e dificuldade de
retencdo de profissionais qualificados,
especialmente em fungdes técnicas e
administrativas, com potencial impacto na
continuidade dos processos, na capacidade
operacional e na preservagdo  do
conhecimento institucional.
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6. MAPA ESTRATEGICO

O Mapa Estratégico apresenta, de forma integrada, os objetivos que
orientardo a atuagdo do FAPSBENTO no periodo de 2026 a 2030, permitindo
compreender como as prioridades estabelecidas no Planejamento Estratégico se

relacionam com sua Missao, Visao e Valores.

Sua estrutura busca traduzir a identidade institucional em objetivos claros,
monitoraveis e alcancaveis, estabelecendo uma conexao entre o propésito do
FAPSBENTO, os resultados que se pretende alcancgar e as agdes necessarias para sua

concretizagdo ao longo dos proximos cinco anos.

Para organizar essa estratégia, foram definidas cinco Areas Estratégicas,
complementares entre si e voltadas aos principais campos de atuagdo e
desenvolvimento do FAPSBENTO:

Area Estratégica 1 — Sustentabilidade Previdenciaria e Gestdo dos
Recursos: direcionada ao acompanhamento da sustentabilidade financeira e atuarial e

a gestao dos recursos do RPPS;

Area Estratégica 2 — Governanca, Integridade e Gestdo de Riscos: voltada
ao fortalecimento da governanga, dos controles, da integridade, da gestédo de riscos e

da seguranca institucional;

Area Estratégica 3 — Exceléncia na Gest&o Previdenciaria: direcionada a
qualidade, eficiéncia e confiabilidade dos processos relacionados a gestdo dos

beneficios e as informacgdes previdenciarias;

Area Estratégica 4 — Relacionamento, Transparéncia e Educagéo
Previdenciaria: voltada ao fortalecimento da transparéncia, da prestacao de contas, da

comunicacao e da educacao previdenciaria e financeira;

Area Estratégica 5 — Desenvolvimento Institucional e Inovagao: direcionada
ao desenvolvimento das pessoas, a preservacao do conhecimento institucional, a

modernizagao dos processos € a evolugao da estrutura do FAPSBENTO.

As cinco Areas Estratégicas atuam de forma integrada. A sustentabilidade
do RPPS depende de uma gestdo segura dos recursos e das obrigagdes, apoiada por
estruturas sodlidas de governanga e controle, processos previdenciarios eficientes,
transparéncia e relacionamento com os segurados e capacidade institucional para se

desenvolver e se adaptar as transformagdes ao longo do tempo.
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MAPA ESTRATEGICO

Area Estratégica Objetivo Estratégico Resumo

1. Sustentabilidade Previdenciaria e
Gestao dos Recursos

Promover a sustentabilidade
financeira e atuarial do RPPS e a
gestao responsavel dos recursos,
buscando assegurar a capacidade
de pagamento dos beneficios
presentes e futuros.

Seguranga financeira, atuarial e dos
investimentos.

2. Governanga, Integridade e
Gestéo de Riscos

Fortalecer a governanga, a
integridade, os controles internos e
a gestéo de riscos, promovendo
uma atuacao institucional segura,
transparente e orientada a melhoria
continua.

Seguranca institucional, controles,
Compliance e qualidade das
decisoes.

3. Exceléncia na Gestao
Previdenciaria

Aprimorar continuamente a gestao
dos beneficios e dos processos
previdenciarios, assegurando
eficiéncia, seguranca, qualidade das
informagdes e atendimento
adequado aos segurados.

Beneficios, cadastro, COMPREY,
folha e atendimento.

4. Relacionamento, Transparéncia e
Educagao Previdenciaria

Fortalecer o relacionamento com os
segurados e a sociedade,
ampliando o acesso a informagao, a
transparéncia da gestéo, a
comunicagao institucional e as
acgoOes de educacgao previdenciaria.

Prestacao de contas, comunicagéo,
participagao e conhecimento.

5. Desenvolvimento Institucional e
Inovagao

Fortalecer a capacidade institucional
do FAPSBENTO por meio da
qualificagéo das pessoas, da gestédo
do conhecimento, da modernizagéo
dos processos e da adogao de
solugdes que contribuam para uma
gestao cada vez mais eficiente,
segura e sustentavel.

Pessoas, conhecimento,
modernizagao e estrutura
institucional.
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7. AREAS ESTRATEGICAS

As Areas Estratégicas representam os campos prioritarios de atuagdo e
desenvolvimento do FAPSBENTO para o periodo de 2026 a 2030 e organizam os

objetivos, acdes, indicadores e metas estabelecidos neste Planejamento Estratégico.

Definidas a partir da analise do contexto institucional, dos desafios e
oportunidades identificados e dos resultados que se pretende alcancar ao longo dos
préximos cinco anos, as cinco Areas Estratégicas possuem carater complementar e

devem ser compreendidas de forma integrada.

Para cada Area Estratégica foram estabelecidos objetivos que traduzem as
prioridades institucionais em a¢des concretas, acompanhadas por indicadores, metas e
responsaveis pelo acompanhamento, permitindo avaliar periodicamente sua execucgao

e os resultados alcangados.

A responsabilidade pelo acompanhamento é atribuida a area ou instancia
responsavel pelo resultado da agao estratégica, independentemente de outras areas
participarem de sua execugao operacional, sem prejuizo das competéncias legais,

regulamentares e funcionais dos demais agentes envolvidos.

A estrutura apresentada a seguir constitui, portanto, a base para a execugao
e o monitoramento do Planejamento Estratégico 2026 - 2030, permitindo que o
FAPSBENTO acompanhe sua evolugao ao longo do periodo e promova, quando
necessario, 0s ajustes decorrentes de mudangcas no ambiente institucional,

previdenciario, econémico, normativo ou tecnoldgico.

7.1 AREA ESTRATEGICA 1: SUSTENTABILIDADE PREVIDENCIARIA E
GESTAO DOS RECURSOS

Objetivo estratégico: Promover a sustentabilidade financeira e atuarial do
RPPS e a gestao responsavel dos recursos, buscando assegurar a capacidade de

pagamento dos beneficios presentes e futuros.

Onde queremos chegar em 2030: Consolidar uma gestao orientada para o
longo prazo, com acompanhamento permanente da situagdo financeira e atuarial do
RPPS, gestdo eficiente dos recursos e adequada integragdo entre as obrigacdes

previdenciarias e a estratégia de investimentos.

Diretriz de avaliagéo dos resultados: O atingimento da meta de rentabilidade

sera buscado em cada exercicio. Quando a meta nao for atingida, o resultado sera
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registrado no monitoramento anual e acompanhado de analise qualitativa das causas,
do cenario econémico e das medidas adotadas. A evolugao do resultado atuarial, das
provisbes matematicas, do plano de amortizacdo e dos demais indicadores relevantes
sera apresentada periodicamente, sem fixacdo de resultado atuarial numérico para
2030.

7.1.1 Monitorar a sustentabilidade financeira e atuarial
Acompanhar permanentemente a situagao financeira e atuarial do RPPS e

os fatores que influenciam sua evolugao.

Responsavel pelo

Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
Realizar e analisar a | Avaliagao realizada Realizar e analisar Gestor e Conselho
.. . h Anual . .

Avaliagao Atuarial e analisada anualmente Deliberativo
Acompanhar a
evolugao do . Monitoramento

¢ ) Resultado atuarial / Gestor e Conselho
resultado atuarial e N anual durante todo o | Anual . .

N fatores de variagéao . Deliberativo

dos principais periodo
fatores de variagao
Acompanhar a
evolugéo da Monitoramento Gestor e Conselho
cobertura das indice de cobertura anual durante todo o | Anual Fiscal
obrigacdes periodo
previdenciarias
Monitorar receitas,
d , fl Regularidade d .
ospesas, Tiuxo eguiarigade dos 100% dos periodos Gestor e Conselho
financeiro e repasses / resultado Anual

repasses devidos ao
RPPS

financeiro

monitorados

Fiscal

7.1.2 Buscar o atingimento da meta de rentabilidade e aprimorar a gestédo dos
investimentos

Buscar o atingimento anual da meta de rentabilidade, com gestdo

responsavel dos recursos, controle de riscos, liquidez, diversificacdo e conformidade.

Responsavel pelo

Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
Buscar o Buscar o Gestor de Recursos
atingimento da meta | % da meta atingida atingimento da meta | Mensal/Anual e Comité de
de rentabilidade em cada exercicio Investimentos
Monitorar
ho, ri .
qesgmpen 0. fisco, Monitoramento Gestor de Recursos
liquidez, Acompanhamento / . . foa
. e . continuo no periodo | Mensal e Comité de
diversificagao e conformidade .
. 2026-2030 Investimentos
conformidade da
carteira
Elaborar relatérios Relatorios 12 relatérios por Gestor. c{e Recursos
. ) L Mensal e Comité de
de investimentos elaborados exercicio .
Investimentos
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7.1.3 Integrar a gestao dos investimentos as obrigacdoes do RPPS
Utilizar a avaliagdo atuarial e os estudos de ALM como instrumentos de

apoio a estratégia de investimentos e as necessidades de liquidez do RPPS

i Responsavel pelo
Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
. Realizar anualmente
Realizar estudo de . "
e Estudo realizado / e utilizar os Gestor de Recursos
ALM e utiliza-lo na A A
. evidéncia de resultados na Anual e Comité de
estratégia de e . .
) . utilizagéo estratégia de Investimentos
investimentos . .
investimentos
Acompanhar
projegdes de fluxo Acompanhamento
. e Acompanhamento e
previdenciario e ) perioddico durante Mensal Gestor de Recursos
) realizado .
necessidades de todo o periodo
liquidez

7.2 AREA ESTRATEGICA 2: GOVERNANGA, INTEGRIDADE E GESTAO
DE RISCOS

Objetivo estratégico: Fortalecer a governanga, a integridade, os controles
internos e a gestdo de riscos, promovendo uma atuagio institucional segura,

transparente e orientada a melhoria continua.

Onde queremos chegar em 2030: Consolidar um modelo de governanca
baseado em responsabilidades definidas, processos formalizados e atualizados,
controles internos, Compliance e gestdo de riscos integrados as atividades do
FAPSBENTO, fortalecendo a seguranga dos processos, a qualidade da tomada de

decisdo e a melhoria continua da gestao.

Diretriz de avaliagdo dos resultados: A avaliagdo considerara o grau de
consolidacdo do Programa de Compliance, a evolucdo de sua abrangéncia, a
atualizag¢ao dos instrumentos de controle e a regularidade de funcionamento dos 6rgaos
colegiados. A certificagdo no Pro-Gestdo RPPS Nivel |ll sera tratada como objetivo
institucional a ser buscado, e os resultados serao analisados também quanto a efetiva
incorporacao das praticas de governanga, integridade e gestdo de riscos a rotina do
FAPSBENTO.

7.2.1 Consolidar e ampliar o Compliance e a gestao de riscos
Consolidar o Programa de Compliance de Investimentos e promover sua

ampliagdo gradual para outras areas e processos do FAPSBENTO, fortalecendo a

identificagado, avaliagéo, tratamento e monitoramento dos riscos.
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i Responsavel pelo
Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
2026 — Auditoria
inicial e
consolidagao
Consolidar o 2027 — Consolidar
Programa de e estruturar
Compliance de Estagio do expansao .
Confi
Investimentos e programa 2028 — Iniciar onfarme programa Compliance
estruturar sua ampliacao
expansao 2029 — Ampliar
abrangéncia
2030 — Consolidar
integragéo
2026 — Conforme
programa
" . 2027 — Conforme
Identificar, avaliar,
tratar e monitorar programa
. Riscos tratados / 2028 — 100% dos .
riscos dos . . Anual Compliance
[OCESSOS monitorados incorporados
process 2029 — 100% dos
abrangidos .
incorporados
2030 — 100% dos
incorporados

7.2.2 Aprimorar os controles internos e a gestao dos processos
Manter os processos de trabalho formalizados e atualizados, promovendo
sua revisao periodica, o fortalecimento dos controles e a melhoria continua dos

procedimentos.

~ . . Lo Responsavel pelo
Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
Manter atualizados
manuais, Documentagao 100% durante todo . Gestor e
) . Continuo )
fluxogramas e atualizada o periodo Compliance
procedimentos
Fortalecer os
controles em .
. - - - Monitoramento
articulagdo com o Acdes/recomendagdes . . . Gestor e
) continuo no periodo | Continuo )
Sistema de acompanhadas Compliance
2026-2030
Controle Interno do
Municipio

7.2.3 Fortalecer a governanca e a atuag¢ao dos 6rgaos colegiados
Fortalecer a atuagao técnica e institucional dos Conselhos Deliberativo e
Fiscal e do Comité de Investimentos, assegurando condicbes adequadas para o

exercicio de suas competéncias.
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i Responsavel pelo
Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
Manter regularidade
de funcionamento e | Reunibes regulares / | 100% durante todo . Gestor e Respectivo
e e . Continuo o .
certificagdes agentes certificados | o periodo 6rgao colegiado
exigidas
Acompanhar
del|beragoes~e Demandas 100% durante todo . Gestor e Respectivo
recomendagdes que . Continuo . .
acompanhadas o periodo orgao colegiado
demandem
providéncias

7.2.4 Consolidar a certificagao institucional e a melhoria continua
Manter e aprimorar as praticas de governanca e gestdo, utilizando a
certificagao institucional como instrumento de avaliacao, aperfeicoamento e evolucao

continua dos processos.

s L. . o Responsavel pelo
Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
2026 — Preparagao
Nivel Il
2027 — Consolidar
. praticas
Busc’ar ° ccznsolldar Nivel / requisitos 2028 — Avaliar
o Pro-Gestao . . Anual Gestor
RPPS Nivel Ill atendidos maturidade
2029 — Aprimorar
praticas
2030 — Definir
proximo ciclo

7.3 AREA ESTRATEGICA 3: EXCELENCIA NA GESTAO
PREVIDENCIARIA

Objetivo estratégico: Aprimorar continuamente a gestdo dos beneficios e
dos processos previdenciarios, assegurando eficiéncia, segurang¢a, qualidade das

informacdes e atendimento adequado aos segurados.

Onde queremos chegar em 2030: Consolidar uma gestdo previdenciaria
integrada, eficiente e segura, com processos padronizados, informacdes cadastrais
confiaveis, beneficios adequadamente administrados e servigos orientados as
necessidades dos segurados, utilizando a modernizagdo dos processos como

instrumento para ampliar a qualidade, a segurancga e a eficiéncia da gestao.

Diretriz de avaliagdo dos resultados: A avaliagdo priorizara a qualidade, a
regularidade e a tempestividade dos processos previdenciarios, considerando, entre

outros aspectos, o tempo de concessao dos beneficios, a regularidade da prova de vida,
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a execucgao do Censo Previdenciario, o tratamento das informagdes do SIRC, o estoque
de processos passiveis de COMPREV e os resultados da pesquisa de satisfacdo. A
modernizagdo dos processos sera estimulada sempre que contribuir para sua
seguranga e eficiéncia, sem estabelecer a eliminacdo absoluta do papel como
finalidade. A adocao de procedimentos fisicos quando necessaria a seguranca
administrativa ou a comprovacgao dos atos nao representa retrocesso na modernizagao.

Representa gestao de risco.

7.3.1 Assegurar qualidade e eficiéncia na concessao e manuten¢ao dos
beneficios

Assegurar a adequada instrucdo, analise e conclusdo dos processos de
concessao e manutencao dos beneficios, com observancia dos requisitos legais, dos

controles estabelecidos e dos prazos de atendimento.

~ . . o Responsavel pelo
Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
Manter a eficiéncia - Manter tempo médio
< Tempo médio de ~ , -
na concessao dos . de concessao Continuo Beneficios
L concessao s )
beneficios inferior a 30 dias
Assegurar instrugao,
ncaminhament
encaminhamento & Processos / 100% durante todo . -
acompanhamento ., Continuo Beneficios
demandas tratadas o periodo
dos atos e
diligéncias

7.3.2 Fortalecer a gestao cadastral e a qualidade das informagoes
previdenciarias

A qualidade da base cadastral constitui elemento essencial para a
confiabilidade das avaliagbes atuariais e, consequentemente, para o adequado

acompanhamento da sustentabilidade do RPPS.

Manter bases cadastrais atualizadas e confiaveis, fortalecendo a qualidade
das informacgdes utilizadas na gestdo dos beneficios, nas avaliagdes atuariais e no

cumprimento das obrigacdes previdenciarias.

. . . o Responsavel pelo
Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
Realizar prova de Beneficiarios 100% durante todo .
. . Anual Atendimento
vida regulares o periodo
Concluir o Censo 2026 —Em
Previdenciério Segurados andamento Quinquenal Atendimento
D096 5097 abrangidos 2027 — 100% até a
agosto de 2027
Consultar o SIRC Consultas / Pelo menos 12 Folha de
antes do . . Mensal
ocorréncias tratadas | consultas anuais e Pagamento
fechamento da folha
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e tratar 6bitos 100% das
identificados ocorréncias tratadas

Observacao: Préoximo censo sera em 2031

7.4 AREA ESTRATEGICA 4: RELACIONAMENTO, TRANSPARENCIA E
EDUCAGAO PREVIDENCIARIA

Objetivo estratégico: Fortalecer o relacionamento com os segurados e a
sociedade, ampliando o acesso a informagdo, a transparéncia da gestdo, a

comunicacao institucional e as a¢des de educacao previdenciaria.

Onde queremos chegar em 2030: Consolidar uma relacéo de confianca e
proximidade com os segurados, assegurando acesso claro e facilitado as informacoes
do FAPSBENTO, ampliando a transparéncia da gestao e fortalecendo o conhecimento

previdenciario e a participagao dos segurados.

Diretriz de avaliacao dos resultados: A avaliagao observara a regularidade e
a qualidade da transparéncia ativa, da prestacao de contas, das audiéncias publicas, da
comunicacao institucional e das a¢des de educacao previdenciaria e financeira. O foco
estara na efetividade das informagdes e dos canais disponibilizados aos segurados, e

nao na quantidade de meios de comunicacao utilizados.

7.4.1 Fortalecer a transparéncia e a prestacio de contas
Manter e aprimorar a divulgagdo das informagbes relativas a gestdao do
FAPSBENTO, assegurando transparéncia, acessibilidade e atualizagao dos conteudos

disponibilizados.

~ . . o Responsavel pelo
Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
Manter atualizadas
informacdes, Contetidos /
L 100% durante todo . Gestor e
relatorios e documentos . Continuo .
) o periodo Compliance
documentos publicados
institucionais no site
Publicar e divulgar o
Planejamento, Documentos 100% durante todo Gestor e
. . . Anual .
monitoramento e divulgados o periodo Compliance
revisoes

7.4.2 Aprimorar a comunicagao e o relacionamento com os segurados
Aprimorar a comunicagado institucional e fortalecer os canais de
relacionamento com os segurados, promovendo maior acesso as informacoes,

participagao e proximidade com o FAPSBENTO.
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Responsavel pelo

prestacao de contas

Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
Ampliar noticias e S .
. . , Publicagao continua
informacgdes de Conteudos . . Gestor e
. . no periodo 2026— Continuo .
interesse dos publicados Compliance
. 2030
segurados no site
Realizar audiéncias I
L Audiéncias .
publicas de ) 2 por exercicio Semestral Gestor
realizadas

7.4.3 Consolidar e ampliar a educacgao previdenciaria e financeira

Promover agdes permanentes destinadas a ampliar o conhecimento dos

segurados sobre direitos, deveres, beneficios, funcionamento e sustentabilidade do

RPPS, bem como contribuir para a educacgao financeira.

Acao estratégica

Indicador

Meta

Periodicidade

Responsavel pelo

acompanhamento

Manter e atualizar a

Conforme
necessidade

da aposentadoria

por exercicio

Cartilha Cartilha atualizada Anual Beneficios e Gestor
Previdenciaria durfante todo 0
periodo
2026 — Implantacao
em curso
2027 — Consolidar
Implantar e manter Portal 2028 — Monitorar e
Portal de Educagéo disponibilizado / ampliar Anual Beneficios e Gestor
Financeira utilizagéo 2029 — Avaliar
efetividade
2030 — Consolidar
pratica
Realizar agbes para No minimo 1 agéio
servidores proximos | Acgles realizadas Anual Beneficios e Gestor

7.5 AREA ESTRATEGICA 5: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E
INOVAGAO

Objetivo estratégico: Fortalecer a capacidade institucional do FAPSBENTO

por meio da qualificagao das pessoas, da gestao do conhecimento, da modernizagao

dos processos e da adogao de solugdes que contribuam para uma gestao cada vez mais

eficiente, segura e sustentavel.

Onde queremos chegar em 2030: Consolidar uma estrutura institucional

qualificada, moderna e preparada para os desafios futuros da gestao previdenciaria,

com profissionais capacitados, conhecimento institucional preservado, processos

apoiados por solugdes adequadas e capacidade permanente de adaptagao e inovagao.
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Diretriz de avaliacdo dos resultados: A avaliacdo considerara o
desenvolvimento e a manutengao das competéncias necessarias as atividades do
RPPS, a participagdo em ag¢des de capacitacao e intercambio técnico, a preservacgao e
o compartilhamento do conhecimento institucional, a implementacdo de melhorias e
solugbes tecnologicas e a evolugdo da estrutura organizacional. A inovagao sera
avaliada pelos ganhos de eficiéncia, seguranca, integragdo e qualidade produzidos, e

nao pelo numero de projetos ou ferramentas implantados.

7.5.1 Desenvolver e qualificar continuamente as pessoas
Promover a qualificacdo e o desenvolvimento continuo dos agentes

envolvidos na gestdao do RPPS, estimulando o aprendizado, a atualizagao profissional

e o intercdmbio de experiéncias e boas praticas.

A politica de desenvolvimento das pessoas nao se limita ao atendimento dos
requisitos de certificagdo profissional. A participacdo em cursos, treinamentos,
seminarios, congressos, encontros e demais eventos técnicos constitui importante
instrumento de atualizacdo e aprendizado, possibilitando também a troca de
experiéncias com profissionais de outros RPPS, o conhecimento de diferentes praticas
de gestéao e a identificagcao de solugdes que possam contribuir para o aprimoramento do
FAPSBENTO

= - . . Responsavel pelo
Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
Elaborar e executar Plano elaborado / 100% durante todo Gestor e
Plano Anual de ., Anual .
o executado o periodo Compliance
Capacitagédo
Publicar e divulgar o
Planejamento, Documentos 100% durante todo Anual Gestor e
monitoramento e divulgados o periodo Compliance
revisdes

7.5.2 Desenvolver e qualificar continuamente as pessoas

Preservar, compartilhar e disseminar o conhecimento institucional,

fortalecendo a continuidade dos processos e das praticas de gestao.

~ . . o Responsavel pelo
Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
Manter processos
documentados e Processos
promover documentados / 100% durante todo
; - . Anual Gestor

compartilhamento agoes de o periodo
interno de compartilhamento
conhecimento
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2026 — Linha de
Ampliar - base
. Processos criticos .
conhecimento . 2027 — Ampliar
. com mais de um . Anual Gestor
compartilhado sobre agente apto 2028 — Ampliar
atividades criticas 9 P 2029 — Ampliar
2030 — Consolidar

7.5.3 Promover a modernizagao e a transformacao digital
Promover a modernizagéo dos processos e ampliar a utilizagdo de solugdes
digitais, buscando eficiéncia, integragdo, seguranga e reducdo racional do uso de

documentos fisicos.

~ - . o Responsavel pelo
Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento
Ampliar solugbes 2026 — Monitorar
di ifais e redg;zir Evolugdo da 2027 — Ampliar
9" VOG0 € 2028 — Ampliar Anual Gestor
racionalmente digitalizagao .
documentos fisicos 2029 — Ampliar
2030 — Consolidar
Avaliar e
implementar Conforme
ferramentas que N . .
R Solugbes avaliadas / | necessidade .
simplifiquem, . Continuo Gestor
. implementadas durante todo o
integrem ou .
. periodo
automatizem
atividades

Observacdo: Documentos fisicos podem ser mantidos por seguranga, controle,

comprovagao ou gestao de risco.

7.5.4 Avaliar e promover a evolugao da estrutura institucional
Avaliar continuamente a adequagdo da estrutura administrativa e
organizacional do FAPSBENTO as responsabilidades e a complexidade da gestao

previdenciaria, promovendo estudos e propostas para seu fortalecimento.

Entre as possibilidades a serem avaliadas ao longo do periodo encontra-se
a constituicdo de entidade previdenciaria com personalidade juridica prépria. Eventual
alteragdo da estrutura administrativa ou da natureza juridica dependera de estudos
especificos e das decisdes dos 6rgaos competentes do Municipio, ndo constituindo

resultado cuja implementagédo dependa exclusivamente do FAPSBENTO

~ . . o Responsavel pelo
Acao estratégica Indicador Meta Periodicidade
acompanhamento

Avaliar modelos e 2026 — Consolidar
alternativas de estrutura atual
evolugdo da Estudos realizados 2027 — Iniciar Anual Ge§tor e .Conselho
estrutura estudos Deliberativo
organizacional e 2028 — Concluir
juridica estudo
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2029 — Aprofundar
se pertinente

2030 — Subsidiar
eventual
reestruturagdo
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8. MONITORAMENTO E REVISAO ANUAL

A execugao do Planejamento Estratégico sera acompanhada continuamente

por meio dos indicadores e metas definidos na Matriz Estratégica 2026 - 2030.

O monitoramento combinara avaliacdo quantitativa e qualitativa. O resultado
numeérico, quando existente, sera acompanhado da analise das causas, dificuldades,

avancgos, riscos e providéncias necessarias.

O Relatério de Governanga sera utilizado como um dos principais
instrumentos de demonstracdo dos resultados e da evolugdo dos indicadores do
planejamento. A revisdo anual, por sua vez, utilizard esses resultados para avaliar a
necessidade de ajustes em metas, prazos, indicadores e acdes, preservadas as

diretrizes e os objetivos de longo prazo.

Assim, os documentos funcionardo de forma integrada: o Planejamento
Estratégico define onde o FAPSBENTO pretende chegar; o Relatério de Governanca
demonstra onde esta e como evoluiu; e a Revisao Anual utiliza essas informagdes para

ajustar o caminho quando necessario.

As revisdes serao registradas em historico proprio e divulgadas juntamente
com os resultados do monitoramento, fortalecendo a transparéncia e a prestagao de

contas.

8.1 CLASSIFICAGAO DO ACOMPANHAMENTO

Para facilitar o monitoramento anual e permitir uma visao objetiva do grau
de execucgao do Planejamento Estratégico, cada acao podera ser classificada de acordo

com sua situagao no periodo avaliado.

A classificagdo devera considerar nao apenas o cumprimento formal da
meta, mas também o contexto de sua execugéao, os resultados alcangados e, quando

aplicavel, os fatores internos ou externos que tenham influenciado seu desenvolvimento.

Para fins de acompanhamento, serédo adotadas as seguintes situagoes:

e Concluida — acao executada conforme previsto;
e Em andamento — acao iniciada e em desenvolvimento;
¢ Parcialmente concluida — agao executada parcialmente em relagao

ao resultado esperado;
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¢ N&o iniciada — ag¢&o ainda nao iniciada no periodo avaliado;

¢ Reprogramada — ag¢ao cujo prazo ou forma de execucgao tenha sido
revisto mediante justificativa;

e Nao aplicavel — acdo que, em razdo de alteragdo normativa,
institucional ou de contexto, deixou de ser aplicavel ao periodo

avaliado.

Os resultados do monitoramento servirao de base para a revisdo anual do
Planejamento Estratégico e para a definicdo de eventuais ajustes nas agbes, metas,

indicadores ou prazos, preservados os objetivos estratégicos de longo prazo
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9. CONSIDERAGOES FINAIS

O Planejamento Estratégico 2026 - 2030 estabelece as diretrizes que
orientardo a atuacdo do FAPSBENTO ao longo dos proximos cinco anos, consolidando
um processo de desenvolvimento institucional pautado pela sustentabilidade,
governanga, eficiéncia, transparéncia e aprimoramento continuo da gestao

previdenciaria.

Sua efetividade dependera do acompanhamento sistematico das acbes e
dos resultados, da atuacdo integrada das areas e dos 6rgdos colegiados e da
capacidade de adaptacao as mudancgas institucionais, previdenciarias, econémicas,

normativas e tecnologicas que possam ocorrer ao longo do periodo.

Por se tratar de um instrumento de gestao de longo prazo, o Planejamento
Estratégico ndo deve ser compreendido como um documento estatico. Seu
monitoramento e sua revisdo periddica permitirdo avaliar os avangos alcangados,
identificar necessidades de adequagao e promover os ajustes necessarios, preservando

seus objetivos e sua orientagdo estratégica.

Mais do que estabelecer metas, o planejamento busca orientar decisées,
organizar prioridades e fortalecer a continuidade institucional do FAPSBENTO,
contribuindo para uma gestdo cada vez mais segura, eficiente e sustentavel e para a
protecao dos interesses dos servidores ativos, aposentados e pensionistas vinculados
ao RPPS.
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ANEXO |: Sustentabilidade Previdenciaria e Gestiao dos Recursos

Objetivo especifico

Agao estratégica

Indicador

Periodicidade

Responsavel pelo

7.1.1 Monitorar a
sustentabilidade financeira e
atuarial

Realizar e analisar a Avaliagdo
Atuarial

Awvaliacdo realizada e
analisada

Anual

acompanhamento

Gestor & Conselho
Deliberativo

Realizar e analisar

Realizar e analisar

Realizar e analisar

Realizar e analisar

Realizar e analisar

Acompanhar a evolugdo do resultado
atuarial e dos principais fatores de
variagdo

Resultado atuarial /
fatores de variacdo

Anual

Gestor & Conselho
Deliberativo

Monitoramento anual

Manitoramento anual

Monitoramento anual

Manitoramento anual

Manitoramento anual

Acompanhar a evolugdo da cobertura
das obrigaces previdencidrias

indice de cobertura

Anual

Gestor & Conselho Fiscal

Monitoramento anual

Manitoramento anual

Monitoramento anual

Manitoramento anual

Manitoramento anual

Manitorar receitas, despesas, fluxo
financeiro & repasses devidos ao
RPPS

Regularidade dos
repasses ( resultado
financeiro

Anual

Gestor & Conselho Fiscal

100% dos periodos

100% dos periodos

100% dos periodos

100% dos periodos

100% dos periodos

7.1.2 Buscar o atingimento da
meta de rentabilidade e

Buscar o atingimento da meta de
rentabilidade

% da meta atingida

Mensal/Anual

Gestor de Recursos e
Comité de Investimentos

Buscar o atingimento
da meta

Buscar o atingimento
da meta

Buscar o atingimento
da meta

Buscar o atingimento
da meta

Buscar o atingimento
da meta

Monitorar desempenhao, risco,

Acompanhamento /

Gestor de Recursos e

Monitoramento

Manitoramento

Monitoramento

Manitoramento

Manitoramento

. = liquidez, diversificacdo e ; Mensal . ] . . . c 5
aprimorar a gestao dos 4 . &an conformidade Comité de Investimentos continuo continuo continuo continuo continuo
. - N conformidade da carteira
Elaborar relatdrios de investimentos Relatdrios elaborados Mensal Gegt_or de RECL!FSDS & 12 relatdrios 12 relatdrios 12 relatdrios 12 relatdrios 12 relatdrios
Comité de Investimentos
. e . Realizar o ALM e Realizar o ALM e Realizar o ALM e Realizar o ALM e Realizar o ALM e
Realizar estudo de ALM e utilizd-lo Estudo realizado / Gestor de Recursos e - - - - -
sgia de i - idéncia de utilizacs Anual Comité de | ] utilizar seus utilizar seus utilizar seus utilizar seus utilizar seus
7.1.3 Integrar a gestio dos |3 estratégia de investimentos evidéncia de utilizacio omité de Investimentos T i i i i
investimentos as obrigagdes
Acompanhar projecéies de fluxo
dolEES mpannar projecoes Acompanhamento Acompanhamento | Acompanhamento | Acompanhamento | Acompanhamento | Acompanhamento
previdencidrio e necessidades de . Mensal Gestor de Recursos L . . . .
realizado periddico periddico periddico periddico periddico

liquidez
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ANEXO II: Governanga, Integridade e Gestao de Riscos

Objetivo especifico

Indicador

Periodicidade

Responsavel pelo

Consolidar o Programa de

acompanhamento

. - . Conforme - Auditoria inicial e Consolidar e - S ; P Consolidar
Compliance de Investimentos e Estagio do programa Compliance L . Iniciar ampliacdo | Ampliar abrangéncia . -
7.2.1 Consolidar e ampliar o |estruturar sua expansdo programa consolidacdo estruturar expansdo integracdo
Compliance e a gestao de
riscos |dentificar, avaliar, tratar e monitorar Riscos tratados / - 100% dos 100% dos 100% dos
- B ; Anual Compliance Conforme programa | Conforme programa . . .
riscos dos processos abrangidos monitorados incorporados incorporados incorporados
Manter atualizados manuais, Documentacdo . . 100% durante todo o | 100% durante todo o | 100% durante todo o | 100% durante todo o | 100% durante todo o
B - Continuo Gestor e Compliance . . . 5 5
7.2.2 Aprimorar os controles fluxogramas e procedimentos atualizada periodo periodo periodo periodo periodo
internos e a gestao dos
SS0S Fortal trol . . . . . . .
proce Orialscer os controes em Acdes/recomendacées . . Manitoramento Monitoramento Manitoramento Manitoramento Manitoramento
articulagdo com o Sistema de Continuo Gestor e Compliance . . . 5 5
e acompanhadas continuo continuo continuo continuo continuo
Caontrole Interno do Municipio
Manter regularidade de - .
B ; - Reunifes regulares / . Gestor & Respectivo | 100% durante todo o [100% durante todo o | 100% durante todo o [ 100% durante todo o | 100% durante todo o
funcionamento e certificagdes f Continuo P ; . . . 5 5
7.2.3 Fortalecer a governanga|syigidas agentes certificados drgdo colegiado periodo periodo periodo periodo periodo
e a atuagao dos orgaos
i Al har deliberacd .
coleaizins compannar AeIberacoes e Demandas . Gestor & Respectivo | 100% durante todo o [100% durante todo o | 100% durante todo o [ 100% durante todo o | 100% durante todo o
recomendacgdes que demandem Continuo P ; . . . 5 5
. acompanhadas drgdo colegiado periodo periodo periodo periodo periodo
providéncias
7.2.4 Consolidar a B lid Pré-Gests Nivel / isit
certificagao institucional e a Uscar & Consolar o Fro-sestan el f requisitos Anual Gestor Preparacdo Mivel lll | Consolidar praticas | Awvaliar maturidade | Aprimorar préticas | Definir proximo ciclo

melhoria continua

RPPS Mivel Il

atendidos
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Responsavel pelo

Objetivo especifico Indicador Periodicidade
acompanhamento
- = - Manter tempo médio | Manter tempo médio | Manter tempo médio | Manter tempo médio | Manter tempo médio
Manter a eficiéncia na concesséo Tempo médio de . - e e e . .
B - Continuo Beneficios de concessdo inferior|de concessdo inferior|de concessdo inferior|de concess&o inferior|de concessdo inferior
7.3.1 Assegurar qualidade e |05 beneficios concessdo 230 dias 230 dias 230 dias 230 dias 230 dias
eficiéncia na concesséo e - =
tencio dos beneficios Assegurar instrucdo,
manutenc encaminhamento e Processos / demandas . . 100% durante todo o | 100% durante todo o | 100% durante todo o [ 100% durante todo o | 100% durante todo o
Continuo Beneficios . . . 5 5
acompanhamento dos atos e tratadas periodo periodo periodo periodo periodo
diligéncias
. ; o ; 100% durante todo o | 100% durante todo o | 100% durante todo o [ 100% durante todo o | 100% durante todo o
Realizar prova de vida Beneficidrios regulares Anual Atendimento . . . 5 5
periodo periodo periodo periodo periodo
7.3.2 Fortalecer a gestao Concluir o C Previdenciari T p
cadastral e a qualidade das |ON'CU!M 0 LENS0 FIEVdENciana Segurados abrangidos | Quinguenal Atendimento Em andamento EHELEEDEE
. - X .. |2026-2027 2027
informagoes previdenciarias
Pelo menos 12 Pelo menos 12 Pelo menos 12 Pelo menos 12 Pelo menos 12
Consultar o SIRC antes do P B B B B B
fachamento da folha e tratar Gbitos Consultas / ocorréncias Mensal Folha de Pagamento consultas anuais e | consultas anuais e | consultas anuais e | consultas anuais e | consultas anuais e
identificados tratadas 100% das 100% das 100% das 100% das 100% das
ocorréncias tratadas | ocorréncias tratadas | ocorréncias tratadas | ocorréncias tratadas | ocorréncias tratadas
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ANEXO IV: Relacionamento, Transparéncia e Educac¢ao Previdenciaria

Objetivo especifico

Agao estratégica

Indicador

Periodicidade

Responsavel pelo

Manter atualizadas informacées,

Conteldos /

acompanhamento

100% durante todo o

100% durante todo o

100% durante todo o

100% durante todo o

100% durante todo o

praximos da aposentadoria

por exercicio

por exercicio

por exercicio

relatdrios e documentos . Continuo Gestor e Compliance . . . 5 5
7.4.1 Fortalecer a institucionais no site documentos publicados periodo periodo periodo periodo periodo
transparéncia e a prestagao
elonizs Publicar e divulgar o Planejamento, . - 100% durante todo o | 100% durante todo o | 100% durante todo o [ 100% durante todo o | 100% durante todo o
B - Documentos divulgados Anual Gestor e Compliance . . . 5 5
monitoramento e revisdes periodo periodo periodo periodo periodo
: . . - Publicacdo continua | Publicagdo continua | Publicacdo continua | Publicacdio continua | Publicagdo continua
Ampliar noticias e informagdes de C . . . . . . . 5 5
7.4.2 Aprimorar a j : onteddos publicados Continuo Gestor & Compliance no periodo no periodo no periodo no periodo no periodo
" interesse dos segurados no site 2026-2030 2026-2030 2026-2030 2026-2030 2026-2030
comunicagéo e o
relacionamento com os
Segliaios Real|zar~aud|en0|as publicas de Audiéncias realizadas Semestral Gestor 2 por exercicio 2 por exercicio 2 por exercicio 2 por exercicio 2 por exercicio
prestacdo de contas
Mant tuali Cartilh Conforme Conforme Conforme Conforme Conforme
Pan.der & alualizar & Lartina Cartilha atualizada Anual Beneficios e Gestor | necessidade durante | necessidade durante |necessidade durante |necessidade durante |necessidade durante
revigenciana todo o periodo todo o periodo todo o periodo todo o periodo todo o periodo
7.4.3 Consolidar e ampliar a ol Portal d Portal di ibilizado / - .
educagao previdenciaria e mp: antaj & r.”a”‘er. ortal de orta |§pon|~| lzada Anual Beneficios & Gestor R Consolidar Monitorar e ampliar | Avaliar efetividade Consolidar pratica
fi . Educacéo Financeira utilizacdo curso
inanceira
Realizar acdes para servidores Acées realizadas Anual Bensficios & Gestar Mo minimo 1 agdo | Mo minimo 1 acdo | MNo minimo 1 acdo | Mo minimo 1acgdo | Mo minimo 1 acdo

por exercicio

por exercicio
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ANEXO V: Desenvolvimento Institucional e Inovagao

Objetivo especifico

Indicador

Periodicidade

Responsavel pelo
acompanhamento

Elaborar e executar Plano Anual de

Plano elaborado /

100% durante todo o

100% durante todo o

100% durante todo o

100% durante todo o

100% durante todo o

. Anual Gest Compli . . . 5 .
Capacitacdo executado nua estor e Lompliance periodo periodo periodo periodo periodo
7.5.1 Desenvolver e qualificar
continuamente as pessoas
Publicar e divulgar o Planejamento, . - 100% durante todo o | 100% durante todo o | 100% durante todo o [ 100% durante todo o | 100% durante todo o
B - Documentos divulgados Anual Gestor e Compliance . . . 5 5
monitoramento e revisdes periodo periodo periodo periodo periodo
Mant d tad P
anter pracessos documentados & f0cessos 100% durante todo o | 100% durante todo o |100% durante todo o |100% durante todo o |100% durante todo o
promover compartilhamento interno documentados / ages Anual Gestor . . . 5 5
; ) periodo periodo periodo periodo periodo
7.5.2 Desenvolver e qualificar de conhecimento de compartilhamento
continuamente as pessoas
Amphar.c.onheclme'n.to compartilhado Prqcessos criticos com Anual Gestor Linha de base Ampliar Ampliar Ampliar Consolidar
sobre atividades criticas mais de um agente apto
Am.phar solugdes digitais e re;luzw Eyqlugao cla Anual Gestor Manitorar Ampliar Ampliar Ampliar Consolidar
.55 BT racionalmente documentos fisicos digitalizacdo
modernizagéo e a
transformacéao digital Avaliar e implementar ferramentas Solucdes avaliadas / Conforme Conforme Conforme Conforme Conforme
que simplifiguem, integrem ou img lementadas Continuo Gestor necessidade durante |necessidade durante |necessidade durante |necessidade durante | necessidade durante
automatizem atividades P todo o periodo todo o periodo todo o periodo todo o periodo todo o periodo
7.5.4 Avaliar e promover a |Avyali del lternativas d - =
= - valiar modelos e allemnativas de . Gestor & Conselho Consolidar estrutura - - Aprofundar se Subsidiar eventual
evolugao da estrutura evolugdo da estrutura organizacional Estudos realizados Anual Iniciar estudos Concluir estudo

institucional

e juridica

Deliberativo

atual

pertinente

reestruturacdo
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